SEGURISIMO

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
CLIENTES Y PROSPECTOS

En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (en adelante, "la Ley"), su Reglamento y demas normatividad aplicable, ponemos a su disposicion el
presente Aviso de Privacidad con la finalidad de informarle sobre el tratamiento al que serdn sometidos sus datos
personales, a efecto de que pueda ejercer sus derechos a la autodeterminacion informativa, privacidad y proteccion
de datos personales.

I. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE

Nombre comercial SEGURISIMO

Responsables del Alejandro Juarez Crespo | RFC: JUCA830420PI5

tratamiento Grisel Espinosa Zetina | RFC: EIZG830524CB2

Domicilio Joya Numero 75, Colonia Valle Escondido, C.P. 14600, Alcaldia
Tlalpan, Ciudad de México

Correo electronico de atencion@segurisimo.mx

contacto

SEGURISIMO es un nombre comercial bajo el cual los responsables antes sefalados ejercen la actividad de
intermediacidon en la contratacién de seguros, actuando como agentes de seguros en términos de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y las disposiciones de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF).

Il. DATOS PERSONALES QUE SE RECABAN

Para cumplir con las finalidades descritas en el presente Aviso, SEGURISIMO recabara las siguientes categorias
de datos personales:

» Datos de identificacion: nombre completo, fecha de nacimiento, CURP, RFC, nimero de identificacion
oficial.

+ Datos de contacto: domicilio, correo electronico, nimero de teléfono fijo y/o celular.

+ Datos de caracteristicas personales: sexo, estado civil, nacionalidad, ocupacion.

» Datos de salud (cuando aplique para seguros de vida, gastos médicos o accidentes personales):
condiciones médicas preexistentes, historial clinico, discapacidades.

» Datos financieros y/o patrimoniales: ingresos, informacién bancaria para pago de primas, historial crediticio
cuando sea requerido por la aseguradora.

» Datos de bienes asegurados: descripcion, valor y ubicacion de inmuebles, vehiculos u otros bienes objeto
de cobertura.

» Datos de beneficiarios: nombre, parentesco y datos de contacto de los beneficiarios designados en las
polizas.

SEGURISIMO.MX, en su calidad de intermediario, transmitira los datos personales que usted proporcione a la
institucion de seguros con la que se formalice la péliza correspondiente (entre otras, Grupo Nacional Provincial,



S.A.B. - GNP, Qualitas Compafiia de Seguros y demas aseguradoras con quienes mantengamos convenios de
agencia). Una vez transmitidos, dichos datos quedan bajo la custodia y tratamiento de la aseguradora respectiva,
sujeta a su propio aviso de privacidad y a la regulacion de la CNSF.

lll. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES SENSIBLES

SEGURISIMO podra recabar datos personales sensibles, especificamente datos relativos a su estado de salud,
unicamente cuando sean estrictamente necesarios para la cotizacion y contratacion de seguros de vida, gastos
médicos mayores y/o accidentes personales. En tales casos, solicitaremos su consentimiento expreso y por escrito
a través de los medios fisicos o electrénicos correspondientes, de conformidad con el articulo 9 de la Ley.

IV. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

SEGURISIMO ftratara sus datos personales para las siguientes FINALIDADES PRIMARIAS, necesarias para la
relacién contractual y/o de servicios:

+ Identificarle, contactarle y atender su solicitud de informacién sobre productos de seguros.
» Evaluar sus necesidades de cobertura y realizar cotizaciones ante diversas aseguradoras.
» Intermediar en la contratacion, emision, renovacion, modificacion y cancelacién de poélizas de seguros.

« Transmitir su informacién a la institucién de seguros seleccionada para la formalizacién del contrato de
seguro, incluyendo Grupo Nacional Provincial S.A.B. y demas aseguradoras con convenios vigentes.

» Gestionar el cobro de primas y la emisién de comprobantes fiscales digitales (CFDI).
» Dar seguimiento y asesoria en la gestion y tramite de siniestros y reclamaciones.

« Cumplir con las disposiciones legales en materia de prevencién de lavado de dinero y financiamiento al
terrorismo (LFPIORPI).

» Archivar y conservar la documentaciéon en cumplimiento de las disposiciones de la CNSF y demas
normatividad aplicable.

* Resolver dudas, aclaraciones y gestionar quejas ante la CNSF o CONDUSEF.

De manera adicional, si usted no manifiesta su oposicion, SEGURISIMO podra tratar sus datos para las siguientes
FINALIDADES SECUNDARIAS:

» Envio de comunicaciones comerciales, informativas y promocionales sobre productos de seguros.
* Realizacion de encuestas de satisfaccidon y mejora del servicio.
» Generacion de perfiles para la oferta de productos adecuados a su perfil de riesgo.

Usted puede oponerse al tratamiento de sus datos para finalidades secundarias en cualquier momento, siguiendo
el procedimiento descrito en la seccion VI del presente Aviso.

V. TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES

Por la naturaleza de los servicios de intermediacién de seguros que presta SEGURISIMO.MX, sus datos
personales seran transferidos, sin requerir su consentimiento en los términos del articulo 37 de la Ley, a las
siguientes categorias de destinatarios:



Destinatario Finalidad
Consentimiento requerido

Instituciones de seguros Cotizacion, emision y administracion de pélizas de seguros. Una vez
(GNP, Qualitas y otras transmitidos, los datos son conservados por la aseguradora conforme
aseguradoras) ala LISF y la regulacién CNSF, siendo imposible para SEGURISIMO

recuperarlos o solicitar su destruccion.
No requerido (art. 37, fraccion Il de la Ley - relacion juridica)

Autoridades judiciales y Cumplimiento de obligaciones legales, requerimientos debidamente
administrativas (CNSF, fundados.

SAT, CONDUSEF, UIF) No requerido (art. 37, fraccion Il de la Ley)

Prestadores de servicios Soporte tecnoldgico, gestion de base de datos y comunicacion con
de Tl y sistemas CRM clientes.

No requerido (art. 37, fraccion VIl - mandatarios)

Instituciones de créditoy  pProcesamiento de pagos de primas y comisiones.
plataformas de pago No requerido (art. 37, fraccion Il de la Ley)

IMPORTANTE: En virtud de que SEGURISIMO actua exclusivamente como intermediario (agente de seguros), la
documentacion e informacion que usted nos proporcione y que sea transmitida a la instituciéon aseguradora quedara
resguardada en los sistemas y archivos de dicha institucion, sujeta a los plazos de conservacion que impone la
CNSF y la LISF. SEGURISIMO.MX no tiene la facultad ni la posibilidad material de solicitar la destruccion de dicha
informacion una vez que ha sido recibida por la aseguradora.

VI. DERECHOS ARCO Y REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO

Usted o su representante legal podra ejercer, en cualquier momento, los Derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion (Derechos ARCO), asi como Revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos
personales, enviando una solicitud al correo electrénico atencion@segurisimo.mx, con los siguientes datos:

* Nombre completo y datos de contacto del titular.

» Descripcion clara del derecho que desea ejercer y los datos personales involucrados.

» Copia de identificacion oficial vigente (INE, pasaporte o documento migratorio).

» En caso de actuar como representante legal: instrumento notarial o carta poder firmada ante dos testigos.

SEGURISIMO.MX dara respuesta a su solicitud en un plazo maximo de 20 dias habiles contados a partir de su
recepcion. Si su solicitud es procedente, se hara efectiva dentro de los 15 dias habiles siguientes a la comunicacion
de la respuesta. El plazo de respuesta podra ser ampliado por una sola vez, por un periodo igual, cuando asi lo
justifiquen las circunstancias.

Respecto al derecho de Cancelacion, le informamos que SEGURISIMO tiene la obligacién legal de conservar cierta
documentacion durante los plazos que establece la normatividad aplicable (LISF, CNSF, SAT), por lo que la
cancelacion no sera absoluta en todos los casos.

VII. MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION



Usted podra solicitar en cualquier momento la limitacion del uso o divulgacion de sus datos personales dirigiendo
su solicitud a atencion@segurisimo.mx, siguiendo el mismo procedimiento previsto para el ejercicio de los
Derechos ARCO.

Le informamos que puede inscribirse en el Registro Publico de Usuarios (REUS) a cargo de la CONDUSEF
(www.condusef.gob.mx) y en el Registro Publico para Evitar Publicidad (REPEP) de la PROFECO
(www.profeco.gob.mx), para limitar el uso de sus datos con fines comerciales o publicitarios.

VIIl. USO DE COOKIES Y TECNOLOGIAS DE RASTREO

El sitio web www.segurisimo.mx puede utilizar cookies y tecnologias similares para mejorar la experiencia del
usuario y recabar estadisticas de navegacién. Usted puede desactivar dichas tecnologias mediante la
configuracién de su navegador, sin que ello afecte la prestacion de los servicios principales.

IX. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

El presente Aviso de Privacidad podra ser modificado en cualquier momento para adaptarse a cambios en la
legislacion, en nuestros servicios 0 en nuestras practicas de privacidad. Cualquier modificaciéon sera comunicada
a través del sitio web www.segurisimo.mx y/o por correo electrénico a la direccién que usted haya proporcionado.
Le recomendamos revisar periédicamente el presente Aviso.

X. AUTORIDAD EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En caso de considerarlo necesario, le informamos que tiene el derecho de acudir ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI), para hacer valer cualquier
inconformidad relacionada con el tratamiento de sus datos personales. Para mayor informacién, puede consultar
Www.inai.org.mx.

XI. CONSENTIMIENTO

Con la firma autdgrafa del presente documento, usted manifiesta que ha leido, entendido y acepta el contenido,
alcance, términos y condiciones del presente Aviso de Privacidad, y que otorga su consentimiento expreso y por
escrito para el tratamiento de sus datos personales, incluyendo datos personales sensibles (cuando aplique), datos
financieros y/o patrimoniales, asi como para las transferencias aqui descritas.

Nombre y Apellidos: Ciudad de México, a de
de 2026.

Firma Autografa: _ ~ SEGURISIMO .
Alejandro Juarez Crespo / Grisel Espinosa Zetina
Responsables del Tratamiento

Fecha de ultima actualizacion: junio de 2026 | privacidad@segurisimo.mx | www.segurisimo.mx






